
PLATTFORM DATENSCHUTZERKLÄRUNG
Eurospider Information Technology AG 

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler 
Datenschutzgesetze und Bestimmungen, die über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung 
von Personendaten entscheidet, ist:

Eurospider Information Technology AG
Winterthurerstrasse 92
8006 Zürich

Der Datenschutzbeauftragte/Datenschutzkoordinator des Verantwortlichen kann über 
folgende Kontaktdaten erreicht werden:

Telefonnummer: 0041 43 255 2525
E-Mail-Adresse: eit@eurospider.com

II. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nur, soweit dies zur 
Bereitstellung einer funktionsfähigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen 
erforderlich ist. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt regelmässig nur 
nach vorheriger Einholung Ihrer Einwilligung. Eine Ausnahme gilt in solchen Fällen, in 
denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsächlichen Gründen nicht möglich 
ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2. Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der 
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung 
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages mit 
der betroffenen Person erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als 
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung 
vorvertraglicher Massnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c 
DSGVO als Rechtsgrundlage.



Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen 
natürlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient 
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens 
oder eines Dritten erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und 
Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.

3. Datenlöschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald 
der Zweck der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hinaus erfolgen, wenn 
dies in Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche 
unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, 
wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, es sei denn, 
dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für einen Vertragsabschluss 
oder eine Vertragserfüllung besteht.

III. Allgemeines zum Produkt und zur vorliegenden Datenschutzerklärung

1. RobbySpider

Mit RobbySpider haben Sie Zugriff auf unseren intelligenten Digitalassistenten. Dieser 
sammelt rechtlich relevante Informationen über die Gesetzgebung, Rechtsprechung und die 
Literatur und hilft beim Auffinden und Verwalten von (fallspezifischen) Informationen. Dabei
erinnert sich der Digitalassistent an vergangene Konversationen und kann so den 
Kundenkontext bei der Informationssuche mitberücksichtigen. 

Eine detaillierte Beschreibung von RobbySpider finden Sie unter:  
https://www.robbyspider.com

2. Unterschiedliche Kundengruppen

In der vorliegenden Datenschutzerklärung wird zwischen zwei verschiedenen Arten von 
Kunden unterschieden:

a. Free-User: Als solche gelten natürliche oder juristische Personen, welche die 
Plattform kostenlos nützen und nur limitierten Zugriff auf den angebotenen Service 
haben.

b. Premium-User: Als solche gelten natürliche oder juristische Personen, welche für 
die Plattformbenützung bezahlen und dafür den gesamten Service auf der Plattform 
nützen können.

IV. Erstzugriff/Registrierung (unter https://www.robbyspider.com/login)

https://www.robbyspider.com/


1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

1.1 Free-User: 

Wenn Sie die Plattform als Free-User benützen wollen, gelangen Sie für die Registrierung auf
unsere Plattform. Bei der Registrierung werden folgende (abgefragte und von Ihnen 
eingegebene) Daten erhoben und gespeichert:

a. Benutzername
b. E-Mail-Adresse

RobbySpider erlaubt dabei eine anonyme Registrierung mit Benutzername und E-Mail-
Adresse, welche keine Rückschlüsse auf die Benutzerin oder den Benutzer erlaubt. Die 
Benutzenden sind für die Anonymität selbst besorgt und geben alle Daten auf eigene 
Verantwortung ein.

1.2 Premium-User: 

Wenn Sie sich für ein Abonnement interessieren gelangen Sie für die Registrierung auf unsere
Plattform. Um ein Abonnement zu kaufen, werden unter anderem folgende (abgefragte und 
von Ihnen eingegebene) Daten erhoben und gespeichert:

a. Organisation/Firma (optional)
b. Vorname 
c. Nachname
d. E-Mail-Adresse
e. Telefonnummer
f. Abonnement
g. Weitere im Formular bzw. Chatbot abgefragte Daten

Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre Einwilligung 
eingeholt und auf diese Datenschutzerklärung sowie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
verwiesen.

Betreffend die Weitergabe der Daten an Dritte beachten Sie bitte untenstehende Ziffer VI.

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des 
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Dient die Registrierung der Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer ist 
oder der Durchführung vorvertraglicher Massnahmen, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Eine Registrierung des Nutzers ist zur Erfüllung des Vertrages zwischen Eurospider und dem 
Nutzer oder zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen im Rahmen der Erbringung der 
Dienstleistungen von Eurospider erforderlich.

4. Dauer der Speicherung



Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht 
mehr erforderlich sind.

Dies ist für die während des Registrierungsvorgangs zur Erfüllung eines Vertrags oder zur 
Durchführung vorvertraglicher Massnahmen erhobenen Daten dann der Fall, wenn diese 
Daten für die Durchführung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind. Nach Abschluss des 
Vertrages kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten zu speichern, bestehen, um 
vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit

Als Nutzer haben sie jederzeit die Möglichkeit, die Registrierung aufzulösen. Sie können die 
Korrektur der über Sie gespeicherten Daten verlangen.

Sind die Daten zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher 
Massnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Löschung der Daten nur möglich, soweit nicht 
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Löschung entgegenstehen.

 

V. Nutzung der Plattform

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

1.1 Daten von Free-Usern:

Im Rahmen der Nutzung der Plattform, werden die oben unter Ziffer IV erwähnten Daten 
(Daten von Free-Usern) gespeichert.

Die Konversation im Chatbot wird pesudonymisiert gespeichert und analysiert, um eine 
Optimierung der Chatbotfunktionen zu gewährleisten. 

Bezüglich die Weitergabe der Daten an Dritte beachten Sie bitte untenstehende Ziffer VI.

1.2 Daten von Premium-Kunden: 

Im Rahmen der Nutzung der Plattform, werden die oben unter Ziffer IV erwähnten Daten 
(Daten von Premium-Usern) gespeichert. 

Ebenfalls gespeichert werden die manuell bearbeiteten Notizbücher, in welchen 
Informationen gespeichert, kommentiert oder bearbeitet werde können. 

Die Konversation im Chatbot wird pesudonymisiert gespeichert und analysiert, um eine 
Optimierung der Chatbotfunktionen zu gewährleisten.

Bezüglich die Weitergabe der Daten an Dritte beachten Sie bitte untenstehende Ziffer VI.

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des 
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.



Dient die Registrierung der Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer ist 
oder der Durchführung vorvertraglicher Massnahmen, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

RobbySpider ist ein Dialog führender, digitaler Assistent, um die Recherche von juristischen 
Fachpersonen zu unterstützen. Diese sollen rechtlich relevante Informationen durch einen 
Chatbot von Anfang an intuitiv und einfach auffinden und bearbeiten können. Dies wird 
gewährleistet, indem der Digitalassistent die Chatkonversationen speichert und so die 
Produktbenützung an den Kunden angepasst werden kann. Die so gefundenen Daten können 
(fallspezifisch) in den Notizbüchern gespeichert und bearbeitet werden.

4. Dauer der Speicherung

Personenbezogene Daten:

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht 
mehr erforderlich sind.

Dies ist für die Erfüllung eines Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen
erhobenen Daten dann der Fall, wenn diese Daten für die Durchführung des Vertrages nicht 
mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine Erforderlichkeit, 
personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder 
gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

Anonymisierte Analyse des Chatbotdialoges:

Die pseudonymisierten Analysen der Chatbotdialoge werden nach Vertragsbeendigung 
anonymisiert und danach auch bei Vertragsbeendigung zur Optimierung des Chatbots 
verwendet.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit

Personenbezogene Daten:

Als Nutzer haben Sie jederzeit die Möglichkeit, die Registrierung aufzulösen. Sie können 
jederzeit die Korrektur der über Sie gespeicherten Daten verlangen.

Sind die Daten zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher 
Massnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Löschung der Daten nur möglich, soweit nicht 
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Löschung entgegenstehen.

Anonymisierte Analyse des Chatbotdialoges:

Die Löschung der anonymisierten Analysen der Chatbotdialoge kann nicht verlangt werden. 

6. Spracheingaben bei Abfragen im Chatbot

Werden Suchabfragen im Chatbot mittels Spracherkennung eingegeben, ist zu beachten, dass 
diese Daten vom jeweiligen Spracherkennungsdienstleister des Benützers wie zum Beispiel 



Siri, Cortana oder Google Assistant entsprechend ihrer jeweiligen Datenschutzerklärung 
verarbeitet werden.

VI. Zusammenarbeit mit Drittparteien

Für den Betrieb unserer Plattform nutzen wir unter anderem folgende Drittparteien:

Google AdWords 

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 

a. Eingegebene Suchbegriffe
b. Informationen zu den Anzeigeklicks, über welche Nutzer auf unsere Website gelangt 

sind
c. Die Häufigkeit des Aufrufs der Webseite
d. Oben erwähnten Angaben bezüglich Cookies

Wir nutzen auf unserer Website Google AdWords, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(„Google“). Google AdWords wird verwendet um den Erfolg der Werbung zu messen, das 
heisst wir registrieren ob die über unsere Werbung angezeigten Produkte auch gekauft 
wurden. Diese Analysen werden mit Hilfe unseren hinterlegten Keywords, Ihren 
Suchanfragen sowie Cookies getätigt.

Weitere Informationen zu Google AdWords finden Sie hier:  
https://support.google.com/googleads/answer/7521212?hl=de 

Sofern Sie via Werbung auf unsere Website gelangen werden bspw. folgende Daten 
(anonymisiert) gespeichert:

2. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO.  

3. Zweck der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung dieser Daten hilft uns, unsere Werbung und unsere Produkte stetig zu 
verbessern und zu erweitern.

4. Dauer der Speicherung 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr benötigt 
werden.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere Seite 
übermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle über die Verwendung von 
Cookies. Durch eine Änderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser können Sie die 
Übertragung von Cookies deaktivieren oder einschränken. Bereits gespeicherte Cookies 
können jederzeit gelöscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies für

https://support.google.com/googleads/answer/7521212?hl=de


unsere Website deaktiviert, können möglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website 
vollumfänglich genutzt werden.

Informationen des Drittanbieters Google:

Adresse: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Ireland

Nutzerbedingungen: 
https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=de 

Datenschutzerklärung: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de 

Mailgun

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Für die Verteilung unseres Newsletters verwenden wir Leistungen der Unternehmung 
Mailgun Technologies, Inc. Mailgun hilft uns eine effiziente Bearbeitung des Versands und 
Mailings zu gewährleisten. Hierfür werden die unter Punkt V erwähnten Daten gespeichert.

Weitere Informationen zu Mailgun finden Sie unter folgendem Link: 
https://www.mailgun.com/sending-email 

2. Rechtsgrundlage, Zweck der Datenverarbeitung, Dauer der Speicherung und 
Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Es wird auf die vorangehenden Punkte unter V verwiesen.  

Informationen des Drittanbieters Mailgun Technologies, Inc.:

Adresse: Mailgun Technologies, Inc., 548 Market St. #43099, San Francisco, CA 94104 
Mailgun Technologies, Inc., 112 E. Pecan St. #1135, San Antonio, TX 78205 Mailgun 
Technologies, Inc., 701 Brazos St, Austin, TX 78701

Website: 
www.mailgun.com 

Nutzerbedingungen: 
https://www.mailgun.com/terms 

Über Datenschutz und Datenschutzerklärung: 
https://www.mailgun.com/gdpr  https://www.mailgun.com/privacy-policy 

VII. Rechte der betroffenen Person

https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=de
https://www.mailgun.com/privacy-policy
https://www.mailgun.com/gdpr
https://www.mailgun.com/terms
http://www.mailgun.com/
https://www.mailgun.com/sending-email
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de


Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO 
und es stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie können von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber verlangen, ob 
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, können Sie von dem Verantwortlichen über folgende 
Informationen Auskunft verlangen:

a. die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
b. die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;
c. die Empfänger bzw. die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt 
werden;

d. die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht möglich sind, Kriterien für die Festlegung 
der Speicherdauer;

e. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschränkung der Verarbeitung durch 
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

f. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde;
g. alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten, wenn die 

personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;
h. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliesslich Profiling 

gemäss Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und – zumindest in diesen Fällen – 
aussagekräftige Informationen über die involvierte Logik sowie die Tragweite und die 
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung für die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darüber zu verlangen, ob die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation 
übermittelt werden. In diesem Zusammenhang können Sie verlangen, über die geeigneten 
Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Übermittlung unterrichtet zu 
werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem 
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, 
unrichtig oder unvollständig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich 
vorzunehmen.

3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung der 
Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

a. wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen für eine Dauer 
bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit der 
personenbezogenen Daten zu überprüfen;



b. die Verarbeitung unrechtmässig ist und Sie die Löschung der personenbezogenen 
Daten ablehnen und stattdessen die Einschränkung der Nutzung der 
personenbezogenen Daten verlangen;

c. der Verantwortliche die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung 
nicht länger benötigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, oder

d. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäss Art. 21 Abs. 1 DSGVO 
eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Gründe des 
Verantwortlichen gegenüber Ihren Gründen überwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschränkt, dürfen
diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der 
Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen 
öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschränkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschränkt, 
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschränkung aufgehoben wird.

4. Recht auf Löschung

4.1 Löschungspflicht

Sie können von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden, und der Verantwortliche ist 
verpflichtet, diese Daten unverzüglich zu löschen, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft:

a. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie 
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

b. Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. 
a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stützte, und es fehlt an einer anderweitigen 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.

c. Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und 
es liegen keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor, oder Sie 
legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

d. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmässig verarbeitet.
e. Die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer 

rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten 
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

f. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene 
Dienste der Informationsgesellschaft gemäss Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

4.2 Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten öffentlich gemacht 
und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Löschung verpflichtet, so trifft er unter 
Berücksichtigung der verfügbaren Technologie und der Implementierungskosten 
angemessene Massnahmen, auch technischer Art, um für die Datenverarbeitung 
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darüber zu informieren, dass 
Sie als betroffene Person von ihnen die Löschung aller Links zu diesen personenbezogenen 
Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.



4.3 Ausnahmen

Das Recht auf Löschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

a. zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäusserung und Information;
b. zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht 

der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, 
oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt oder in 
Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde;

c. aus Gründen des öffentlichen Interesses im Bereich der öffentlichen Gesundheit 
gemäss Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

d. für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder 
historische Forschungszwecke oder für statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 
DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die 
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmöglich macht oder ernsthaft 
beeinträchtigt, oder

e. zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung 
gegenüber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, 
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung 
oder Löschung der Daten oder Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies 
erweist sich als unmöglich oder ist mit einem unverhältnismässigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet 
zu werden.

6. Recht auf Datenübertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem 
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Ausserdem haben Sie das Recht diese Daten einem 
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die 
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern

a. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht 
und

b. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausübung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen 
Verantwortlichen übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und 
Rechte anderer Personen dürfen hierdurch nicht beeinträchtigt werden.

Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt nicht für eine Verarbeitung personenbezogener 
Daten, die für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse 
liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen 
wurde.



7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art.
6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese 
Bestimmungen gestütztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es
sei denn, er kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu 
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Möglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der 
Informationsgesellschaft – ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG – Ihr Widerspruchsrecht 
mittels automatisierter Verfahren auszuüben, bei denen technische Spezifikationen verwendet 
werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu 
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmässigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschliesslich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliesslich auf einer automatisierten Verarbeitung – 
einschliesslich Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen 
gegenüber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt. 
Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

a. für den Abschluss oder die Erfüllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem 
Verantwortlichen erforderlich ist,

b. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der 
Verantwortliche unterliegt, zulässig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene 
Massnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten 
Interessen enthalten oder

c. mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dürfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener 
Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO 
gilt und angemessene Massnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer 
berechtigten Interessen getroffen wurden.



Hinsichtlich der in a) und c) genannten Fälle trifft der Verantwortliche angemessene 
Massnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, 
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des 
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der 
Entscheidung gehört.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs 
steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmasslichen 
Verstosses, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstösst.

Die Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den 
Beschwerdeführer über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliesslich der 
Möglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

VIII. Abänderung der vorliegenden Datenschutzerklärung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung 
anzupassen. Wir werden Sie über alle Änderungen informieren, indem wir die aktualisierte 
Datenschutzerklärung auf unserer Webseite veröffentlichen. Jede Änderung, die wir 
vornehmen, gilt ab dem Datum, an dem wir sie auf unserer Webseite veröffentlichen.

 

X. Vertreter von nicht in der Union niedergelassenen Verantwortlichen oder 
Auftragsverarbeitern

Unsere Vertretung in der EU (gemäss Art. 27 DSGVO) kann wie folgt erreicht werden:

Eurospider SRL
Str. Frumoasa 41
RO-010986 Bucuresti S1
Romania
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